
（単位：千円） 

事 業 名 先進的ＩＣＴ活用事業 担 当 課 政策財政課 

令和２年度  

当 初 予 算  

令和３年度  

当 初 予 算  

左  の  財  源  内  訳 新規 

又は 

継続 

歳出予算科目 

国県支出金 地 方 債 そ の 他 一 般 財 源  

２款１項６目 

7,689 11,084    11,084 継続 

１．趣旨 

   「十和田市デジタル行政推進計画」に基づき、庁内業務の効率化を目的として、パソコンでの大量のデータ入力や定型作業を自動化す

る「ＲＰＡ（ロボティック・プロセス・オートメーション）」、高い精度で文字認識が可能な「ＡＩ（人工知能）－ＯＣＲ」及び「ＡＩ会

議録作成システム」を本格導入します。 

   また、デジタル化の取組を更に推進するために、令和２年度に引き続き、デジタル専門人材派遣の受け入れを実施します。 

 

２．概要 

   事業費 

   ・ＲＰＡライセンス使用料及び 

ＲＰＡ導入支援業務         2,796 千円 

   ・ＡＩ－ＯＣＲライセンス使用料    1,320 千円 

   ・ＡＩによる議事録自動作成      1,111 千円 

   ・デジタル専門人材報酬等       5,857 千円 

 

３．その他 

   令和２年度は、28業務においてＲＰＡ、ＡＩ－ＯＣＲ等の試験 

導入を実施しました。 

 令和３年度は、さらに 20 業務程度の導入に取り組みます。 

 

 

ＲＰＡとＡＩ－ＯＣＲの組み合わせによる業務の自動化のイメージ 


