
別紙2 
 

役割分担（●主担、○副担） 
 

 

No. 
 

大項目 
 

中項目 
 

作業項目 

 

作業内容 
 

十和田市 
 

構築ベンダ 
 

既存ﾍﾞﾝﾀﾞ 

1 要件整理 導入移行要件の整
理 

導入形態の整理 共同利用の参加団体数（稼動時）、データセンタ等 ●   

2 サブシステムの整理 資格管理/保険料賦課/給付/収納/業務共通の選択 ● 
 

○ 

3 
 

データ移行要件整理 
 

公開情報（移行仕様書、移行手順書）に基づき市町村ベンダにて対応 
 

● 
  

● 

4 セキュリティ、SLA、障害･対策要件整理 データセンタのセキュリティ要件等の整理 ● 
  

5 
 

機能のFit&Gap（運用設計を含む） 機能一覧表に基づく書面ベースでの機能確認およびベースパッケージ 
デモによる確認 

 

● 
 

● 
 

6 
 

外付け開発対象、帳票定義修正対象の整理 
 

標準システムの標準機能外でどうしても必要な機能の洗い出し 
 

● 
  

○ 

7 
 

他システム連携の整理 情報集約･納付金算定システム連携以外の連携有無を構築ベンダにて確 
認（生活保護、健康管理等） 

 

● 
 

● 
 

○ 

8 
 

帳票の外部委託範囲整理 当初賦課時の大量出力等の帳票出力業務について、共同利用側で処理 
するかどうか範囲を検討 

 

● 
  

○ 

9 開発スケジュール作成 全体スケジュールの作成 ●  ○ 

10 概算費用整理 概算費用の整理 ●  ○ 

11 導入計画書（案）等作成 上記工程のアウトプットを整理し計画書を作成 ● 
  

12 業者選定･調達 計画内容に準じた調達を実施 ● 
  

13 構築準備 各種準備 導入構築スケジュール作成 大日程、中日程、小日程の作成 ● ●  

14 市町村ベンダ調整作業 導入スケジュール作成（導入日程管理表） ● ●  

15 導入スケジュール入手・確認 ● 
  

16 作業状況の報告（作業概況、状況刈り取り） ● ● 
 

17 作業状況の入手・確認（作業概況、状況刈り取り） ●   

18 課題管理 ● ●  

19 課題発生時の調整作業 ● ●  

20 市町村調整作業 使用許諾申請書案内 ● 
  

21 担当者情報の調査（VPN装置、SVFXﾃﾞｻﾞｲﾅ送付先） 
 

● 
  

22 ネットワーク準備説明書案内 
※運用基盤ポータル含む 

 

● 
 

○ 
 

23 VPN装置（本機・予備機）の設定・送付 
※運用基盤ポータル含む 

 

● 
 

○ 
 

24 運用基盤ポータル、検証サーバ活用案内 ○ ●  

25 地区統計コードの案内 ● ○  

26 被保険者証番号調査 ● ○  

27 被保険者証番号対応（対応資料作成含む） ● ○  

28 FTP運用準備説明書案内 ● ●  

29 不定形用紙調査 ● ○  

30 不定形用紙設定 ● ○  

31 システム切替方式の案内 ● ○  

32 進捗、作業状況の報告（運用試験以降） ● ●  

33 進捗、作業状況の入手・確認（運用試験以降） ● ○  

34 構築作業進捗管理 構築業務全体の進捗管理 ● ●  

35 構築作業課題抽出・管理 構築業務全体の課題抽出及び管理 ○ ●  

36 定例会・臨時打合せ開催 各会議の開催 ● ○  

37 ヘルプデスク対応 問合せ対応 ○ ●  

38 FAQの更新 ○ ●  

39 標準システム導入 構築・導入 標準システムセットアップ 市町村環境構築、標準システムセットアップ  ●  

40 標準システム情報登録 
※ネットワーク準備説明書 

標準システムへの端末・プリンタ登録、住所辞書登録など   

● 
 

41 データ移行スケジュール作成 データ移行市町村スケジュールの作成  ●  

42 データ移行スケジュール調整 市町村ベンダの移行スケジュール確認・調整作業 ● ●  

43 データ移行留意事項 データ移行に関する留意事項の作成  ●  

44 データ移行に関する留意事項の周知（市町村・市町村ベンダ） 
○ ● 

 

45 データ授受 移行データ授受 ● ● ● 

46 データ授受調整（市町村ベンダ） データ授受遅延等  調整依頼 ● ○  

47 データ授受遅延等  市町村ベンダ調整 ● ○  

48 データ登録（テスト、リハーサル、本番） 市町村ベンダチェック済データのマスタ格納と格納結果
の展開など 

 

● 
 

● 
 

49 連携ジョブ設定 
※ネットワーク準備説明書 

連携ジョブ選定 
任意連携ジョブの選択は市町村選択 

 

● 
 

○ 
 

● 

50 連携ジョブ設計、設定作業 
 

○ 
 

● 
 

● 

51 (共同利用)外付け開発 要件がない場合、不要 
 

● 
 

● 
 

52 市町村導入 準備 導入・移行計画 導入計画、データ移行計画 ● ○  

53 業務・運用要件定義 機能のFit&Gap、他システム連携の整理、帳票の外部委託範囲の整理、
納付書の運用方針など 

 

● 
 

○ 
 

54 機器・設備の計画 庁内ネットワーク調査、構成設計、ネットワーク機器の選定、ハード 
ウェア、ソフトウェアの選定 

 

● 
 

○ 
 

● 

55 環境構築 市町村の端末・プリンタの設置 標準システム利用に必要な環境設定を実施 ●  ○ 

56 市町村ネットワーク設定変更・登録 標準システム利用に必要な環境設定を実施 ●  ○ 

57 端末・プリンタ情報の登録 標準システム利用に必要な環境設定を実施 ●  ○ 

58 標準システム連携環境構築 市町村システムと標準システムの連携環境構築 ○  ● 

59 端末のセットアップ 標準システム利用に必要な環境設定を実施 ● ○  

60 住所辞書、市町村便覧  購入検討 既に購入・契約済の場合は必要なし ●   

61 データ移行 データ移行ツール開発 中間標準レイアウトへのデータ移行ツール開発   ● 

62 データ抽出 既存環境からのデータ抽出   ● 

63 単項目チェックの実施・結果修正 単項目チェックの実施 
エラーが発生した場合は必要に応じて修正 

 

● 
  

● 

64 関連項目チェックの実施・結果修正 関連項目チェックの実施 
エラーが発生した場合は必要に応じて修正 

 

● 
 

○ 
 

● 

65 データ提供 エラー修正済データを市町村→クラウド構築ベンダへ提供 ● ○ ● 

66 トータルチェック内容の実施・結果修正 標準システムで移行結果を検証 ● ● ○ 

67 開発・改修作業 標準システム連携開発 市町村システムと標準システムの連携プログラム開発   ● 

68 外付開発 必要に応じて市町村個別外付けシステムを開発 ○ ● ● 



別紙2 
 

役割分担 
 

 

No. 
 

大項目 
 

中項目 
 

作業項目 

 

作業内容 
 

各市町村 
 

構築ベンダ 
 

市町村ﾍﾞﾝﾀﾞ 

69   帳票定義修正 必要に応じて標準システム帳票の改修 ○ ●  

70 運用設計・設定 業務運用設計 業務スケジュール、業務パラメータ、帳票、バッチ処
理を検討して設計 

 

● 
 

○ 
 

71 業務運用設定 業務運用設計内容で設定を実施 ○ ●  

72 運用試験 運用試験の計画 標準システム内、市町村システム内、国保保険者標準 
事務処理システム内、外部機関連携と、様々な関係先との試験計画を 
立て、スケジュールを調整 

 

● 
 

○ 

 

73 運用試験の実施 関係先と品質基準を定め、計画に沿って試験を実施 ○ ●  

74 システム切替 システム切替リハーサル システム切替本番に向けたデータ移行やシステム切替 
のリハーサルを実施して作業項目に漏れがないようにする 

 

● 
  

● 

75 本番移行データ抽出 現行システムからデータ抽出ツールを利用してデータ
の抽出を実施 

   

● 

76 本番移行データ提供 標準システムへのデータ移行のための本番データをクラウド構築ベン 
ダへ提供（エラー無の状態） 

  

○ 
 

● 

77 追掛け入力 本番移行データ凍結後、現行システムで発生した異動分についてシス 
テム切替後、標準システムに対して入力 

 

● 
  

78 稼働前チェック 設定した値の確認、オンライン画面の照会および証明書の発行などの 
最終確認を実施（市町村/ベンダ)サービスが起動していることの確
認 

 

● 

 

● 

 

● 

79 運用基盤ポータル導入 準備 導入計画 導入計画の作成（スケジュール、体制、WBS）  
● 

 

80 環境構築 利用者情報連携 利用者情報連携機能配布・設定（ユーザ・パスワード）  ●  

81 動作確認 新規導入団体の設定内容確認  ●  

82 その他 バージョンアップ 標準システムバージョンアップ 制度改正に伴うパラメータの検討 ● ○ 
 

83 変更内容の確認、検証 ● ● 
 

84 バージョンアップに伴う市町村周知  
● 

 

85 条例 条例・規則などの改定、規程類の整備 PIAの整備、その他必要に応じて、市町村条例などの
変更を実施 

 

● 
 

○ 
 

86 運用保守品質
合意書(SLA) 

運用保守品質合意書(SLA)作成 運用保守品質合意書(SLA)見直し 
 

● 
 

○ 
 

87 契約 構築業務委託契約 令和３年度構築業務委託契約 ● ●  

88 納入通知書等一括印刷委託契約 令和2年度納入通知書等一括印刷委託契約 ● 
  

89 成果物 構築業務成果物 令和４年度構築業務成果物の提出  
● 

 

90 ライセンス 追加ライセンス ライセンス調査（Windows CAL, Oracle）  ○  

91 ライセンス調達（Windows CAL, Oracle）  ●  

92 特定個人情報 特定個人情報等報告書 特定個人情報等報告書の提出 ● ○  

93 監査 情報セキュリティ監査 クラウドベンダの監査実施  ●  

94 資産管理 資産管理 VPN装置、その他機器の資産管理 ● ●  

95 サーバ増設 サーバラック増設計画 サーバラック増設計画  ○  

96 プレミアム プレミアム追加オプション検討 国保関連書類のアーカイブ化などの検討  ○  

 

  


