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３月１日からスタート！

各種証明書がコンビニなどで取得できます

証明書の種類 コンビニ交付
サービス 市役所窓口

住民票の写し ※１ 100 円 300 円

印鑑登録証明書 ※２ 100 円 300 円

戸籍謄 ( 抄 ) 本 ※３ 250 円 450 円

戸籍の附票の写し ※３ 100 円 300 円

課税証明書 ※４ 100 円 300 円

■取得できる証明書

▶マルチコピー機が設置してあるコンビニエンスストア
やスーパーマーケット（セブン・イレブン、ローソン、
ファミリーマート、ミニストップ、ユニバース、マック
スバリュなど）

■利用できる店舗

　マイナンバーカードを使って、コンビニエンスストアなどに設置
してあるマルチコピー機から、住民票の写しなどの証明書が取得で
きる「コンビニ交付サービス」が始まりました。
　マイナンバーカードをお持ちの人はぜひご利用ください。

▶電子証明書には有効期限があります（有効期限の３カ月前から
更新手続きができます）。
▶マルチコピー機の操作をする際に暗証番号（４桁数字、利用者
証明用電子証明書）の入力が必要です。
▶電子証明書の更新や暗証番号などについて詳しくは、市民課ま
でお問い合わせください。

マイナンバーカードの電子証明書の有効期限や暗証番号
の確認をお願いします

スムーズな「コンビニ交付サービス」の利用のために

■利用方法
▶マルチコピー機のタッチパネルを操作し、マイナン
バーカードを読み込んで各種証明書を取得します。詳
しい使い方は、地方公共団体情報システム機構（J-LIS）
のホームページで案内しています。

ホームページはこちらから▶

J-LIS　コンビニ交付 検索

仕事帰り
や休日に

も

取得でき
ます窓口の混雑

を避けて

手続きでき
ます

利用できる時間

６：30～23：00
（各店舗の営業時間内）

ナテンメ器機、日３月１～日92月21 ※
ンス日を除く。

※２　 本人の印鑑登録証明書が取得できます。住民登録が他
市区町村にある人はサービスの対象外です。

※３　 本人および同一戸籍に記載されている人の証明書が取得
できます。証明書の発行のために事前手続きが必要な場
合があります。本籍地が他市区町村にある人はサービス
の対象外です。

※１　 本人および同世帯員の住民票の写しが取得できます。住
民登録が他市区町村にある人はサービスの対象外です。

※４　 本人の課税証明書が取得できます（最新年度のみ）。
住民登録および課税地が他市区町村の場合はサービス
の対象外です。

いつでも！
土・日曜日や休日、
夜間など、市役所が
閉庁しているときで
も取得できます。

どこでも！
コンビニエンススト
アなど、対応してい
る全国のお店で取得
できます。

書かない！
申請書の記入が不要
です。タッチパネル
の操作だけで手続き
できます。

窓口での交付よりも
手数料が200円お得
です。
※令和６年３月31日まで。

窓口よりも お得！

マイナちゃん※画像はイメージです

住 民 票

課税証明書以外のことについて 課税証明書について
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要予約

予約不要 

現在、十和田市に住民登
録がありますか？

はい いいえ

はい

いいえ

住民票の写し
印鑑登録証明書
課税証明書

❶ 

Ａ

❶❷以外

「コンビニ交付サービス」が利用できるか確認してみましょう

マイナンバーカードを
持っていますか？

戸籍謄（抄）本
戸籍の附票の写し

❷ 

はい

はい いいえ

Ａ Ｂ

いいえ

Ｃ

現在、十和田市が本籍地
ですか？

顔写真撮影（無料）
マイナンバーカードの申請サポート

※混雑が予想されますので、時間に余裕をもってお越し
ください｡

マイナンバーカードの受け取り

市民課☎

現在、十和田市に住民
登録がありますか？

■マイナンバーカード臨時窓口

とき ところ
 ３月６日㈪～ 10 日㈮　
 11：00 ～ 15：00

  イオンスーパーセンター
十和田店

 ３月 13 日㈪～ 17 日㈮　
 11：00 ～ 15：00  ユニバース十和田東店

 ３月 16 日㈭　
 14：30 ～ 16：00

 スーパーカケモ西金崎店
 ( 駐車場）

■マイナンバーカード出張申請

臨時窓口、出張申請いずれも
必要な物　本人確認書類（免許証、または保険
証と診察券の２点など）
※本人確認書類をお持ちでない場合は受け付け
できません。
※15歳未満の人は同じ世帯の法定代理人も同伴
してください。
※当日は他の業務は行いません。

とき　３月12日㈰、19日㈰　午前８時30分～午後１時
ところ　市民課（来庁の際は本館東側出入り口をご利用
ください）
定員　各日80人程度（先着順）
予約方法　電話または窓口（代理人可）
※予約時に希望時間、来庁予定者の氏名などを確認します。
※マイナポイントの申し込みをする人はキャッシュレス決
済サービスの情報、口座情報が分かるものが必要です。

どんな証明書が必要ですか？

き続手前事で機ーピコチルマ ▶
（本籍地交付サービスの利用
者登録申請）が必要です。

度程間週１にでま了完録登※ 　
かかります。

Ｂ 事前手続き後、コンビニ交付
サービスを利用できます…

告申未、ていつに書明証税課 ▶
者など発行ができない場合が
あります。詳しくは税務課ま
でお問い合わせください。

Ａ コンビニ交付サービスを利用
できます…

施実のスビーサ付交ニビンコ ▶
の有無について、住民登録が
ある、または本籍地の市区町
村へお問い合わせください。

十和田市のコンビニ交付サービ
スは利用できません…Ｃ

マイナンバーカードに関する手続き

Ｃ

コンビニ交付サービスを利用
できません

付交の書明証で口窓所役市 ▶
申請手続きをしてください。


